Bedingungen fiir den
beleglosen Datenaustausch
unter Einschaltung von
Service-Rechenzentren

I. Allgemeine Verfahrensbestimmungen

1. Der beleglose Datenaustausch im Wege der Datenferniibertragung oder des
Datentrageraustauschs unter Einschaltung von Service-Rechenzentren wird mit
dem Kunden auf Basis der nachfolgenden Bedingungen abgewickelt.

2. Im beleglosen Datenaustausch unter Einschaltung von Service-Rechenzen-
tren nimmt das Kreditinstitut oder die von diesem beauftragte Zentralstelle
Dateien fur Uberweisungen und Lastschriftauftridge entgegen, die von dem
durch den Kunden beauftragten Service-Rechenzentrum erstellt worden sind.

3. Fur die Auftragserteilung durch den auftraggebenden Kunden wird das Kre-
ditinstitut oder die von diesem beauftragte Zentralstelle die ihm Ubermittelten
Dateien 14 Kalendertage seit Dateierstellung zur Verfigung halten. Nach
Ablauf dieser Frist kann der Kunde einen Auftrag zur Ausfihrung dieser
Dateien nicht mehr erteilen.

Il. Auftragserteilung durch den Kunden

1. Mit dem von ihm unterschriebenen Sammelauftrag erteilt der Kunde seinem
Kreditinstitut den Auftrag, die in den Dateien enthaltenen Uberweisungen und
Lastschrifteinzugsauftrage auszufuhren. Der Kunde erhalt vom Service-Rechen-
zentrum ein bereits ausgefilltes Sammelauftragsformular und eine Abstimm-
liste. Er ist verpflichtet, die Angaben in der Abstimmliste und im Sammel-
auftragsformular auf ihre Richtigkeit zu prafen. Er ist ferner verpflichtet, die
Ubereinstimmung der Zahlungsvorgédnge (Anzahl der Datensitze C), die
Summe der Betrdge, die Referenznummer und das Dateierstellungsdatum im
Sammelauftragsformular mit den Angaben in der Abstimmliste zu prufen.
Anderungen des Sammelauftrags sind nicht moglich. Das Kreditinstitut ist
berechtigt, den Sammelauftrag gemal3 seinem Inhalt zu bearbeiten.
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Erhalt der Kunde auf seine Veranlassung von seinem Service-Rechenzentrum
ein korrigiertes Sammelauftragsformular, so muss er dieses zur Auftragsertei-
lung beim Kreditinstitut verwenden. Das ursprungliche Sammelauftragsformu-
lar darf dann nicht zur Auftragserteilung verwendet werden.

2. Im Sammelauftragsformular wird die Frist genannt, innerhalb derer die Auf-
tragserteilung nach diesem Verfahren méglich ist.

Ill. Ruckruf von Auftragen

1. Der Ruckruf einer Datei ist ausgeschlossen, sobald das Kreditinstitut mit der
Verarbeitung begonnen hat. Einzelne Uberweisungen und Lastschriften kén-
nen nach Beginn der Verarbeitung einer Datei nur auBerhalb des Datenaus-
tauschverfahrens zuriickgerufen werden.

2. Das Kreditinstitut kann einen Ruckruf nur beachten, wenn er ihm so recht-
zeitig zugeht, dass seine Berucksichtigung im Rahmen des ordnungsgemaien
Arbeitsablaufes maglich ist.

3. Berichtigungen sind nur durch Rickruf und erneute Auftragserteilung még-
lich.

IV. Kontrolle der Dateien durch das Kreditinstitut

1. Werden bei der Bearbeitung des Auftrags Unstimmigkeiten zwischen Datei
und dem Sammelauftrag festgestellt, so wird der Kunde hiertiber unterrichtet.
Der Auftrag wird dann nicht ausgefihrt.

2. Ergeben sich bei der Kontrolle der Dateien durch das Kreditinstitut Fehler, so
werden die fehlerhaften Datensdtze mit ihrem wvollstdndigen Inhalt nachge-
wiesen und dem Kunden unverziglich mitgeteilt. Das Kreditinstitut ist berech-
tigt, fehlerhafte Datensdtze von der weiteren Bearbeitung auszuschlie3en,
wenn die ordnungsgemaie Ausfihrung des Auftrags nicht sichergestellt wer-
den kann.

V. Haftung

Das Kreditinstitut haftet flr die Erflllung seiner Verpflichtungen aus diesem
Vertrag. Hat der Kunde durch schuldhaftes Verhalten, insbesondere durch die
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Verletzung seiner Sorgfaltspflichten, zur Entstehung eines Schadens beigetra-
gen, bestimmt sich nach den Grundsatzen des Mitverschuldens, in welchem
Umfang das Kreditinstitut und der Kunde den Schaden zu tragen haben.
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